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1. Introduction  
 

Bienvenue dans le Manuel du formateur WINd. Ce manuel fournit des informations pour 

aider les formateurs et les mentors en apprentissage en milieu professionnel (WBL) à 

soutenir l'apprentissage en ligne du cours WINd, à encourager l'engagement et la réussite du 

cours. Il propose également des idées simples pour utiliser le cours afin de concevoir, 

dispenser et évaluer un WBL efficace. Enfin, le manuel offre aux utilisateurs un guide 

pratique sur l'utilisation du MOOC et de l'application WINd, incluant des spécifications 

techniques et des directives. Nous espérons que ce manuel vous sera utile. 

Remarque importante 

Ce cours en ligne est conçu pour fournir des connaissances fondamentales et soutenir la 

formation pratique en milieu de travail. pas Ce cours remplace l'expérience pratique et 

complète les applications concrètes. Les apprenants pourront utiliser les connaissances 

acquises pour améliorer leurs compétences pratiques en milieu professionnel. L'objectif 

général de ce cours est de fournir aux étudiants les bases de l'énergie éolienne afin 

d'améliorer leurs chances d'emploi dans ce secteur. 

 

1.1 Présentation du projet WINd 

WINd est un projet Erasmus+ KA220 qui vise à améliorer les opportunités de (ré)emploi des 

ouvriers des secteurs énergétiques non durables dans l'Union européenne grâce à la 

formation et au perfectionnement. WINd s'appuiera sur un important vivier de travailleurs 

du pétrole et du gaz pour pallier les pénuries de compétences techniques et de sécurité dans 

le secteur de l'énergie éolienne, en permettant à ces travailleurs d'intégrer le secteur des 

énergies renouvelables. 

L'objectif du projet est de produire des ressources, notamment un cours modulaire en ligne 

et du matériel d'accompagnement, pour les travailleurs qui ne sont pas actuellement inscrits 

à des programmes de formation professionnelle. Il vise à maximiser la flexibilité et à 

promouvoir un accès égal et ouvert aux opportunités d'apprentissage, indépendamment des 

barrières démographiques. 
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WINd rassemble des experts du secteur (AEE, BZEE), des bureaux d'études (INNOVELA, 

PROMEA) et une université (IPVC) de 5 pays différents : Belgique, Allemagne, Grèce, Portugal 

et Espagne. 

 

1.2 À propos des auteurs du manuel 

BZEE possède plus de 20 ans d'expérience dans le domaine de la formation et du conseil dans 
l'industrie éolienne et a mis en place un réseau de plus de 20 centres de formation 
professionnelle dans le monde pour les techniciens en éoliennes. Notre expertise couvre le 
conseil, la formation, l'élaboration de programmes et la certification. Le rôle principal de 
BZEE dans le projet WINd est axé sur le développement du contenu de la formation en ligne. 

1.3 Destinataires du manuel 

Ce manuel s'adresse aux formateurs en formation professionnelle et aux mentors en milieu 

de travail. En tant que formateur ou mentor, vous pouvez jouer un rôle essentiel dans la 

réussite de l'apprentissage et la création d'un environnement stimulant et stimulant pour 

tous les apprenants. Merci pour votre dévouement et votre engagement à faire de cette 

formation en ligne un succès. 

 

2. Programme d'études 

2.1 Structure du programme 

Le programme est divisé en trois unités d'apprentissage comprenant au total 15 leçons 

individuelles permettant aux étudiants d'acquérir des connaissances fondamentales sur les 

principaux sujets liés aux éoliennes, comme le montre la figure 1 ci-dessous. Le cours a une 

durée d'environ 120 heures, selon l'engagement de l'apprenant. Le programme WINd 

correspond aux niveaux 4 et 5 de l'EQF. 

Le programme est principalement axé sur l'exploitation et la maintenance des éoliennes, 

secteur où la demande de main-d'œuvre qualifiée est la plus forte, selon les résultats d'un 

questionnaire mené par le consortium WINd auprès d'un échantillon représentatif d'experts 

du secteur éolien. Des cours sont également proposés sur la construction et l'assemblage des 

éoliennes. 
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Le public cible du cours en ligne WINd est constitué de travailleurs qualifiés des secteurs du 

pétrole, du gaz et de l'électricité qui souhaitent passer au secteur de l'énergie éolienne. 

Toutes les unités d'apprentissage sont organisées en leçons selon la disposition suivante : 

• Titre de la leçon 
• Description générale 
• Connaissances à acquérir dans chaque leçon 
• Les résultats d'apprentissage spécifiques de chaque leçon 
• Prérequis pour les participants 

 
Les participants au cours peuvent évaluer leurs connaissances au moyen d’une série de 
questions à choix multiples après avoir terminé chaque unité d’apprentissage. 
 

 

Unité d'apprentissage Contenu général Leçons Thèmes 

1 Introduction 

1.1 Introduction 

1.2 Météorologie 

1.3 Aérodynamique 

1.4 Travaux de génie civil 

1,5 
Santé, Sécurité et 

Environnement 

2 Contexte théorique 

2.1 Hydraulique 

2.2 Mécanique 

2.3 Électrique 

3 Entretien 

3.1 Général 

3.2 Rotor 

3.3 Tour 

3.4 
Générateur , électrique , 

convertisseur 
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3,5 Hydraulique 

3.6 Mécanique 

3.7 Boîte de vitesse 

 

Fig. 1 

2.2 Résultats d'apprentissage 

 Unité d'apprentissage 1 : 

1.1 Introduction 

• Comprendre les méthodes de production d'électricité à partir du vent 

• En savoir plus sur les types courants de générateurs et leurs procédures de 

fonctionnement 

• Revue des différents systèmes de contrôle 

• Identification des acronymes typiques utilisés dans le secteur 

 

1.2 Météorologie 

• Identification des procédures de collecte des données éoliennes 

• Sélection des capteurs météorologiques typiques pour chaque site spécifique 

• Examen de l'analyse statistique des données 

• Évaluation de la production des éoliennes à partir des données collectées 

 

1.3 Aérodynamique 

• Identification des caractéristiques des lames 

• Révision de la théorie des éléments de lame 

• Évaluation des effets de sillage 

• Examen des paramètres de conception des éoliennes 

• Identification de la conception du contrôle aérodynamique et utilisation des capteurs 

• Évaluation de la production d'une éolienne spécifique 
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1.4 Construction, assemblage et mise en service 

• Examen de la conception du parc éolien 

• Identification des principaux éléments des travaux de génie civil des parcs éoliens (y 

compris les routes, les fondations et les fossés) 

• Sélection de méthodes électriques pour connecter les éoliennes au sein d'un parc 

éolien 

• Examen des procédures de transport et d'assemblage 

 

1.5 Santé, sécurité et environnement (HSE) 

• Rappel des concepts généraux de HSE dans le secteur éolien 

• Présentation des EPI (Équipements de Protection Individuelle) de sécurité 

• Revue des spécificités de la régulation 

• Présentation des procédures de sauvetage et d'évacuation 

• Révision des procédures d'urgence 

 

 Unité d'apprentissage 2 : 

2.1 Hydraulique 

• Calculer les grandeurs hydrophysiques 

• Calculer les forces et les vitesses des pistons 

• Assembler des circuits hydrauliques de base simples 

 

2.2 Mécanique 

• Identifier les matériaux et reconnaître les contraintes matérielles 
 

2.3 Électrique 

• Calculer les grandeurs électriques 

• Connaître la disposition de base des circuits de résistances électriques 

• Comprendre le champ électrique et le magnétisme 
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Unité d'apprentissage 3 : 

3.1 Généralités 

• Identification des étapes de maintenance prédictive/corrective 

• Consultez la liste de contrôle de maintenance préventive typique 

• Apprenez à identifier et à vérifier les fils de communication 

 

3.2 Rotor 

• J'identifie les solutions d'inspection 

• Reconnaître les tâches préventives d'intégration aérodynamique des différents 

composants 

• Sélectionner les actions préventives et correctives les plus appropriées 

 

3.3 Tour 

• Identifier les tâches préventives des tours et des fondations 

• Reconnaître les procédures d'inspection 

 

3.4 Générateur, électricité et convertisseur 

• Identifier les principales tâches de maintenance préventive du générateur 

• Sélectionnez les tâches de mesure de la continuité de la protection contre la foudre 

• Identifier les tâches de maintenance préventive des composants électriques 

 

3.5 Hydraulique 

• Identifier les composants principaux et critiques du système hydraulique 

• Revoir la procédure d'inspection des composants hydrauliques 

 

3.6 Mécanique 

• Identifier les composants principaux et critiques de la transmission mécanique 
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• Revoir la procédure d'inspection, les arbres et les roulements 

• Examiner les procédures d'alignement 

 

3.7 Boîte de vitesses 

• Identification des méthodes d'inspection externes et internes 

• Examen du changement du filtre à lubrifiant 

• Sélection des activités préventives de la boîte de vitesses principale 

• Examen des alarmes typiques 

• Sélection des principales tâches correctives 

3. Accompagner les étudiants dans un cours en ligne 
 

Les formateurs peuvent jouer un rôle important pour garantir que les étudiants restent 

engagés et réussissent dans un cours en ligne. 

Le MOOC WINd utilise une approche d'apprentissage personnalisée et intégrée par 

l'apprenant , qui place l'apprenant au cœur des activités et du processus éducatif. L'approche 

pédagogique centrée sur l'apprenant favorise une forte motivation et un engagement 

personnel dans l'apprentissage, une immersion plus profonde dans les activités 

d'apprentissage et une meilleure acquisition des connaissances. Dans ce contexte, les 

apprenants peuvent définir leur propre parcours d'apprentissage, formuler des objectifs 

individuels et sélectionner le matériel et les ressources pédagogiques adaptés à leurs 

besoins, préférences et attentes. 

Lorsqu'ils enseignent avec un MOOC, les enseignants doivent abandonner leur rôle 

traditionnel de source principale d'information et devenir des facilitateurs et des 

motivateurs d'apprentissage. Ils doivent se concentrer davantage sur le développement des 

aptitudes, des compétences et des qualités, ainsi que sur un retour d'information complet, 

plutôt que sur la diffusion de contenu. Dans les MOOC, les responsabilités des formateurs 

incluent : 

 

● Encourager la pensée critique. 

● Favoriser l’apprentissage autonome et la curiosité. 
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● Motiver les apprenants à s’engager dans des activités d’apprentissage et des 

mécanismes collaboratifs. 

En outre, les formateurs doivent trouver des moyens de créer un environnement 

d’apprentissage qui stimule tous les participants de la classe virtuelle, génère une 

compréhension approfondie et favorise l’apprentissage collaboratif tout au long du cours. 

Par conséquent, le formateur du MOOC WINd doit assumer le rôle de facilitateur a) en 

fournissant un retour d'information régulier et cohérent sur les tâches réalisées par les 

participants du MOOC, b) en encourageant les apprenants à participer aux activités 

d'apprentissage, c) en identifiant les faiblesses et les idées fausses des apprenants, et d) en 

répondant aux questions et aux demandes des apprenants. 

Dans le scénario présenté, l'animateur, inscrit avec succès au cours WINd, peut dispenser 

efficacement le cours en utilisant la plateforme, en tant qu'apprenant, mais en agissant en 

tant qu'animateur . Il est important de noter que, bien que THINKIFIC permette à plusieurs 

formateurs de collaborer et de créer du contenu de formation en temps réel ( à condition 

d'être abonné), seuls les propriétaires du site, l'administrateur du site et les administrateurs 

du cours participent à la conception du cours et ont donc le droit d'ajouter de nouveaux 

supports et ressources, ou de modifier la structure et les éléments visuels du cours. 

PROMEA, en tant qu'administrateur du cours en ligne WINd, conserve le pouvoir 

exclusif d'accorder des droits à d'autres utilisateurs, avec le consentement et l'accord 

du consortium . 

 

3.1. Facilitation et engagement 

 

Pour garantir une approche professionnelle, l'animateur doit envisager de mettre en œuvre 

les conseils suivants lors de la prestation du cours WINd : 

● Présentez-vous à la classe 

Les formateurs sont encouragés à se présenter à la classe en présentant une courte 

biographie personnelle présentant leur parcours et leur domaine d'expertise. Dès le début, 

les formateurs doivent donner le ton du cours et décrire leurs attentes en classe virtuelle. 

Une introduction captivante encouragera les participants à découvrir de nouvelles 

opportunités d'apprentissage et développera un lien entre le formateur et les apprenants. 

Les formateurs peuvent préparer une vidéo de bienvenue pour présenter le cours et aider 
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les apprenants à se familiariser avec le format du MOOC WINd. Ces vidéos d'introduction 

doivent répondre aux questions et préoccupations initiales et définir les attentes du cours 

tout en contribuant à créer une première impression positive. 

● Promouvoir les discussions en ligne et l'apprentissage collaboratif 

Le MOOC WINd met en avant l'importance de l'entraide et de l'apprentissage collaboratif 

grâce à l'intégration de forums de discussion, de chat en ligne, de liens vers les réseaux 

sociaux et d'un espace étudiants. Cet espace (forum de discussion) est l'endroit où les 

apprenants peuvent partager leurs connaissances et informations avec les autres 

participants, discuter des concepts clés et des problèmes liés au cours, échanger des points 

de vue et des opinions avec les formateurs et coopérer avec leurs pairs pour accomplir des 

tâches. Les formateurs doivent encourager les apprenants à participer au forum de 

discussion en leur proposant des mesures incitatives (par exemple, en leur donnant accès à 

des ressources pédagogiques et à des supports de formation complémentaires). De plus, ils 

doivent renforcer la motivation des apprenants en expliquant clairement les attentes et les 

règles de base du forum de discussion en ligne, en définissant le cadre d'interaction, de 

collaboration entre pairs et de dialogue. Pour modérer le forum, le formateur doit jouer un 

rôle de facilitateur et analyser les discussions sans les contrôler ni intervenir . Pour les 

questions, il est parfois préférable de laisser le temps aux autres participants de répondre 

afin de favoriser l'interaction entre les étudiants. 

•  Établir un schéma de communication 

Les formateurs doivent établir un plan de communication clair pour faciliter l'interaction 

avec les apprenants et soutenir l'apprentissage tout au long de la formation. De plus, les 

formateurs et les animateurs sont encouragés à planifier des permanences en ligne une fois 

par semaine via la section Annonces ou le chat en ligne, afin d'engager des discussions actives 

avec les apprenants et de leur apporter assistance et clarifications si nécessaire. Une 

communication structurée et stratégique, par courriels et messages réguliers, incluant des 

retours hebdomadaires, des annonces et des rappels, contribuera à maintenir l'engagement 

et la concentration des apprenants sur l'expérience de formation et à renforcer la perception 

d'une présence pédagogique de la part des participants. L'espace étudiant WINd (forum de 

discussion) est un autre moyen d'interagir et de communiquer avec les apprenants. Les 

formateurs et les animateurs doivent également suivre et interagir sur ce forum. 

•  Suivre les progrès et l’engagement des apprenants 

THINKIFIC propose plusieurs options pour suivre l'activité des apprenants tout au long du 

cours, en fournissant des analyses pour tous les étudiants, telles que la date d'inscription et 
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de fin de cours, le temps passé dans le cours, l'état d'avancement général et les commentaires 

publiés sur les forums de discussion. Cela permet aux animateurs d'extraire des statistiques 

globales sur le cours (taux d'abandon, engagement, interactivité, etc.) et, surtout, d'identifier 

les étudiants en retard ou peu impliqués afin de prendre des mesures correctives pour les 

inciter à terminer le cours. Par exemple, les animateurs peuvent envoyer des messages de 

rappel aux étudiants pour les informer de leur progression et les encourager à terminer 

toutes les sections. 

Les performances d'un apprenant peuvent être suivies à partir des quiz et du score obtenu. 

Pour suivre sa progression, une barre de progression apparaît en haut à gauche chaque fois 

qu'un apprenant termine et passe à une section suivante, comme illustré ci-dessous. 

 

 

● Partager le cours 

Il existe plusieurs options pour partager et diffuser le MOOC WINd : 

● Vous pouvez inviter des étudiants par e-mail via la plateforme. 

● Vous pouvez partager le cours sur les réseaux sociaux (Facebook et LinkedIn). 

● Vous pouvez envoyer le lien du cours par e-mail. 

● Vous pouvez intégrer le MOOC WINd dans votre propre blog ou site Web. 
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● Conseils pour les formateurs et les animateurs 

● Faciliter le cours et aider les apprenants à atteindre leurs objectifs 

d’apprentissage personnels. 

● Connectez-vous quotidiennement pour interagir avec les participants et/ou 

suivre l'activité du cours. 

● Surveillez les progrès des apprenants et envoyez des messages de rappel aux 

étudiants indiquant leur état de progression et les encourageant à terminer toutes 

les sections. 

● Modérez l'interaction des apprenants dans l'espace étudiant WINd et les salles de 

discussion, ainsi que dans les fils de commentaires sur chaque page de cours. 

● Répondez aux e-mails, aux messages et aux publications de discussion des 

apprenants. 

● Avant la date de sortie du MOOC WINd, les formateurs doivent relire l'intégralité 

du cours, examiner tout le matériel pédagogique et il est recommandé de fournir 

des coordonnées et de définir des heures de bureau en ligne. 

 

4. Utiliser un cours en ligne pour l'apprentissage en milieu 

de travail 
 

Les formateurs peuvent utiliser ce cours en ligne pour concevoir, dispenser et évaluer un 

apprentissage efficace en milieu de travail en : 

 

• Intégration de scénarios du monde réel : Encouragez les apprenants à appliquer leurs 

connaissances théoriques à des études de cas spécifiques à l'industrie 

• Approches d'apprentissage mixte : Combinez du contenu en ligne avec des travaux 

pratiques, par exemple dans un atelier, par le biais de visites sur site ou de projets de 

mentorat en milieu de travail. 
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• Évaluations des compétences : utiliser des projets pratiques pour évaluer la 

compréhension des apprenants du contenu du cours et leur préparation à 

l'environnement de travail réel 

• Réflexion et discussion : Encouragez les apprenants à partager leurs expériences, 

leurs défis et leurs solutions aux tâches dans des forums de discussion ou des projets 

de groupe (en ligne ou en classe) 

• Collaboration avec les employeurs : Travailler avec des partenaires de l'industrie 

pour aligner le contenu du cours sur les exigences et les attentes actuelles du monde 

réel. 

 

5. WINd MOOC - Spécifications techniques et directives  

5.1Qu'est-ce qu'un MOOC ? 

Les cours en ligne ouverts et massifs (MOOC) sont des 

formations en ligne gratuites dans différentes disciplines 

et domaines d'études, organisées autour d'un 

programme ouvert et partagé publiquement, et 

accessibles à tous . Les MOOC offrent un moyen 

abordable et flexible d'acquérir de nouvelles 

compétences, de favoriser le développement personnel 

et l'avancement professionnel grâce à des expériences 

éducatives informelles de qualité et à grande échelle. Généralement, les MOOC intègrent les 

réseaux sociaux et des ressources en ligne accessibles, et sont soit autodirigés, soit animés 

par des formateurs expérimentés dans le domaine d'études. Les MOOC s'appuient sur 

l'engagement des apprenants, qui sont au cœur du processus d'apprentissage et organisent 

leur participation en fonction de leurs objectifs d'apprentissage et de leurs besoins de 

développement de compétences, de leurs connaissances et de leur formation préalables, 

ainsi que du temps et des ressources disponibles. 

● Cours : Un MOOC favorise l'atteinte d'objectifs d'apprentissage après certaines activités 

menées sur une période donnée. Il comprend du matériel pédagogique et une méthode 

d'évaluation formative pour évaluer les connaissances acquises par les apprenants. Il 
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implique animateurs et apprenants et favorise l'interaction entre les étudiants et entre 

les étudiants et les animateurs. 

● Ouvert : D’une part, un MOOC doit offrir un accès libre et gratuit aux ressources 

pédagogiques et aux activités d’apprentissage, ce qui signifie que les apprenants peuvent 

s’inscrire et suivre le cours gratuitement (bien que certaines fonctionnalités, comme 

l’obtention d’un certificat ou l’évaluation des travaux pratiques, soient souvent 

payantes). D’autre part, un MOOC doit être ouvert à tous, sans prérequis tels que le pays 

d’origine, les qualifications antérieures ou les notes spécifiques. 

● En ligne : Le contenu du cours est disponible en permanence, sur Internet et via différents 

appareils. Un MOOC ne nécessite pas la présence physique des apprenants en classe. 

● Massif : Un MOOC n'impose aucune limite quant au nombre de participants, ce qui permet 

à des milliers d'apprenants du monde entier de participer. Les apprenants s'intègrent au 

cours en s'intéressant au travail des autres, et chacun apprend du travail des autres 

participants. 

 

5.2 Le MOOC WINd : Principes pédagogiques 

 

Le cours en ligne ouvert et massif WINd est fondé sur les principes pédagogiques suivants : 

 

● Centré sur l’apprenant : Les apprenants sont au cœur du processus d’apprentissage, 

étant capables d’établir des objectifs d’apprentissage individuels et un parcours 

d’apprentissage personnel basé sur le contenu et le matériel disponibles. 

● Flexibilité : Les apprenants peuvent organiser leur propre programme 

d'apprentissage en fonction de leurs ressources tout au long du cycle de vie du cours 

et décider de leur niveau d'engagement. 

● Interactivité : Le MOOC WINd souligne explicitement l'importance de l'interactivité 

et ses effets multiplicateurs sur l'apprentissage et le développement des 
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compétences. Tout au long du cours, les apprenants sont encouragés à échanger avec 

leurs pairs et à échanger sur leurs travaux respectifs, lorsque cela est possible. 

● Apprentissage en tout lieu et à tout moment: les apprenants peuvent 

expérimenter des activités et du contenu d’apprentissage dans n’importe quel 

contexte et situation 24 heures sur 24, 7 jours sur 7, via des appareils mobiles tels que 

des ordinateurs portables, des tablettes et des téléphones intelligents. 

● L'enseignant en tant que facilitateur : Dans les MOOC, les formateurs doivent 

abandonner leur rôle traditionnel qui consiste à transmettre des informations aux 

apprenants et agir désormais en tant que facilitateurs, en motivant les apprenants à 

s'engager dans les activités du cours et en leur fournissant des commentaires et une 

assistance dans leurs tâches. 

● Système d'évaluation mixte : L'un des plus grands défis d'un MOOC est d'établir un 

modèle d'évaluation fonctionnant à une échelle beaucoup plus grande, avec 

potentiellement des milliers d'apprenants participant au cours. Pour relever ce défi, 

le MOOC WINd a mis en place un système d'évaluation intégrant la méthode d'auto-

évaluation pour évaluer les performances des apprenants. 

 

5.3 Comment accéder et utiliser le MOOC WINd 

Le cours en ligne WINd est hébergé sur THINKIFIC ( https://www.Thinkific.com/ ), une 

plateforme d'apprentissage en ligne qui permet aux formateurs individuels (formateurs 

individuels, universités, écoles supérieures, prestataires de formation professionnelle, 

consortiums, institutions publiques et privées, entreprises) de créer et de dispenser des 

MOOC dans un large éventail de disciplines et de sujets. THINKIFIC offre à chacun la 

possibilité de proposer un enseignement véritablement interactif, sans avoir à écrire de 

code. Les activités d'apprentissage sont combinées à des mécanismes sociaux et à des outils 

de facilitation et de suivi qui permettent de créer des expériences d'apprentissage en ligne 

engageantes. La plateforme est conçue pour offrir un environnement d'apprentissage 

communautaire dans lequel les apprenants sont activement impliqués dans le processus 

d'apprentissage et se sentent responsabilisés, où des communautés de pratique passionnées 

https://www.thinkific.com/
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s'épanouissent et où des expériences d'apprentissage approfondi sont favorisées par des 

cours soigneusement conçus et interactifs. 

 

THINKIFIC constitue une communauté éducative mondiale, avec plus de 35 pays 

représentés et plus de 100 millions d'inscriptions à ses cours fin 2020. Cette plateforme 

propose une large gamme d'outils de création pour simplifier et rendre plus ludique 

l'apprentissage (auto-évaluation, blog, forum de discussion, etc.). Les cours sont structurés 

en modules d'apprentissage individuels, enrichis de textes, d'images, de vidéos, de 

présentations, d'infographies et d'exercices, qui enrichissent considérablement le processus 

d'apprentissage et permettent aux étudiants d'évaluer leurs connaissances et compétences 

acquises. THINKIFIC utilise un flux de travail sur les réseaux sociaux avec des galeries 

intégrées, des annonces, des wikis, des pages de blog et des espaces de discussion pour 

encourager les commentaires et les mentions « J'aime » tout au long du parcours 

d'apprentissage des étudiants. Ces outils visent à favoriser l'interaction avec les pairs et les 

animateurs et, in fine, à favoriser une communauté d'apprenants collaboratifs. La plateforme 

prend également en charge du contenu en plusieurs langues. Enfin, pour un apprentissage 

flexible et universel, tous les cours sont compatibles avec les appareils mobiles tels que les 

ordinateurs portables, les smartphones et les tablettes. 
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Page d'accueil du MOOC WINd 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

● Configuration minimale requise 

Cette section présente la configuration minimale requise pour utiliser THINKIFIC . Cette 

configuration est susceptible d'évoluer au fil du temps, suite à de futures améliorations ou 

modifications de la programmation. 
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Afin de garantir le bon fonctionnement de THINKIFIC , assurez-vous que votre ordinateur 

de bureau, ordinateur portable, tablette, smartphone ou appareil intelligent dispose des 

éléments suivants : 

✔ La version la plus récente de l'un des navigateurs Web répertoriés ci-dessous 

✔ JavaScript activé 

✔ Plugin PDF 

✔ Capacité de sortie graphique et audio 

✔ Connexion Internet haut débit avec une vitesse minimale de 5 Mbps (recommandée) 

✔ TLS 1.2 pris en charge par votre navigateur Web 

Bien que la plateforme prenne en charge la plupart des navigateurs (Chrome, Firefox, Safari, 

Microsoft Edge), il est recommandé d'utiliser Chrome ou Firefox sur un ordinateur de bureau 

pour de meilleurs résultats lors de la création de vos cours. 

Pour plus d'informations sur la configuration minimale requise, veuillez visiter : 

https://support.thinkific.com/hc/en-us/articles/360030354954-Configuration-système-
et-navigateurs-pris-en-charge 

●  Créer un compte sur THINKIFIC 

Tous les utilisateurs (enseignants et apprenants) de THINKIFIC doivent créer un profil 

utilisateur pour accéder aux cours et aux outils de création disponibles. Pour créer un 

nouveau compte, les utilisateurs doivent saisir leur nom complet, une adresse e-mail valide 

comme identifiant et un nom de profil. Ce dernier sera celui affiché sur la plateforme. 

 

https://support.thinkific.com/hc/en-us/articles/360030354954-System-Requirements-and-Supported-Browsers
https://support.thinkific.com/hc/en-us/articles/360030354954-System-Requirements-and-Supported-Browsers
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Pour s'inscrire, un mot de passe est également requis. Il est recommandé aux utilisateurs de 

créer un mot de passe complexe, composé d'un mélange de majuscules, de minuscules, de 

chiffres et de symboles, afin d'empêcher tout accès non autorisé et de sécuriser leur profil. 

● Comment naviguer dans THINKIFIC 

Une fois connecté au site, l'utilisateur devra se familiariser avec quelques éléments clés pour 

commencer à créer des produits et un site. Ces éléments incluent : 

Tableau de bord des étudiants 

Dès leur connexion à votre site, les étudiants accèdent immédiatement à leur tableau de 

bord. Ce tableau de bord affiche tous les produits inscrits et ils peuvent cliquer sur les fiches 

produits disponibles pour y accéder ou reprendre là où ils se sont arrêtés ! 

 
Lecteur de cours 

Le lecteur de cours THINKIFIC est l'expérience que les étudiants inscrits peuvent découvrir 

lorsqu'ils accèdent au cours via le lecteur. Le lecteur de cours est l'environnement de cours 

lui-même : la partie du site où les étudiants peuvent consulter le programme, visionner des 

présentations, répondre à des quiz, et bien plus encore. 
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Dépannage des problèmes des étudiants 

La plupart du temps, les questions des étudiants portent sur un produit spécifique. Dans le 

cas contraire, il s'agit presque toujours d'un problème informatique local. 

La première étape consiste à résoudre le problème du côté de l'administrateur. Si le 

problème persiste, il est probablement lié à l'appareil ou au navigateur. Le propriétaire du 

site ou l'administrateur peut d'abord confirmer l'inscription de l'étudiant au cours depuis la 

page Utilisateurs . Vérifiez si l'étudiant vient de créer un compte sur le site et ne s'est pas 

inscrit définitivement au produit (ou s'il s'est simplement inscrit à une version préliminaire 

gratuite). 

Ensuite, on demande à l'élève quel navigateur il utilise et quel appareil. Si possible, 

demandez-lui d'envoyer une ou deux captures d'écran de ce qu'il voit. 

Ensuite, les étapes de dépannage suivantes peuvent être envoyées à l'étudiant - elles 

devraient aider à résoudre de nombreux problèmes des étudiants ! 

1.  Videz le cache et redémarrez le navigateur 

2.  Essayez un autre navigateur (nous aimons Google Chrome) 

3.  Essayez une fenêtre privée/incognito (cela éliminera un problème avec les 
extensions de navigateur) 

4.  Redémarrez l'appareil 

https://support.thinkific.com/hc/en-us/articles/360030370254
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5.  Si possible, essayez un autre appareil 

6.  Si possible, essayez une autre connexion Internet 

 

6. WINd APP - Spécifications techniques et directives 

6.1 De quoi s'agit-il ? 

L'application WINd a été développée dans le cadre du projet WINd Erasmus+ pour servir de 

guide de référence pour la formation en cours d'emploi dans le domaine de l'énergie 

éolienne, en fournissant des informations pratiques et des conseils étape par étape sur les 

tâches quotidiennes effectuées par les techniciens d'éoliennes. 

Créée comme un « assistant virtuel », l'application facilite l'apprentissage à son rythme, 

offrant une solution pratique et accessible aux travailleurs du secteur de l'énergie qui 

peuvent ne pas avoir accès aux méthodes de formation traditionnelles, tout en renforçant 

leurs connaissances et leurs compétences en matière d'entretien et de réparation 

d'éoliennes. 

L'application propose des grilles de lecture et des listes de contrôle qui mettent en évidence 

les tâches spécifiques des techniciens d'éoliennes, guidant les utilisateurs à travers les 

considérations essentielles et fournissant des solutions potentielles pour chaque tâche. 

L'application WINd est disponible en anglais, portugais, grec, espagnol, allemand et français. 

 

6.2 Disposition et instructions 

Accéder 

L'application est accessible depuis les appareils Android ou iOS en scannant le code QR sur 

le site web du projet ( windenergyskills.eu ).  

Structure 

L'application WINd divise les tâches du technicien d'éoliennes dans les catégories suivantes: 

• Installation 

• Maintenance préventive 

https://windenergyskills.eu/
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• Maintenance corrective 

 

de technicien en éoliennes » sur la page d'accueil. Quatre tâches sont disponibles pour 

chacune des catégories mentionnées ci-dessus, chacune accompagnée de descriptions et de 
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listes de contrôle : description de la tâche, instructions étape par étape, outils et 

équipements, et précautions de sécurité. 

 

L'application complète également le cours WINd (Massive Open Online Course) et les autres 

ressources de formation proposées par le projet. Ce cours permet une compréhension plus 
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approfondie des tâches à effectuer et facilite l'identification des domaines nécessitant une 

formation complémentaire . Vous pouvez facilement accéder au cours et améliorer vos 

compétences en cliquant sur le bouton « Knowledge Hub » pour accéder directement au 

MOOC WINd. 

Enfin, une fois que vous avez exploré l'application, vous pouvez prendre quelques minutes 

pour partager vos commentaires en cliquant sur le bouton « Formulaire d'évaluation ». 
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